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COCUK HAKLARI POLITIKASI

Cocuklar bize gelecegin emanetleridir. Onlan bir birey olarak tammmak, haklanna sayg duymak, her
tiirl psikolojik, fiziksel, ticari vb. sémiriye karsi gozetmek ve korumak dncelikli sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak igin;

* Kendi kurumlanmizda ¢ocuk isgi cahstinlmasina musaade etmez ve tom is ortaklanmizdan da aym
hassasiyeti bekleriz.

* [sletme igerisinde gocuklann gelisimine katkida bulunan, disince ve isteklerini, duygulanim rahatga
ifade edebilecekler, kendilerini dzgir ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunanz.

*  (Cahsanlarmiza, cocuk istismannin onlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.

* Cocuklann katddiklan aktivitelerde yetiskin gozetimi albinda olduklanndan emin oluruz.

* (Cocuk haklanmin korunmas) konusunda farkindahk yaratmak icin egitimler diizenler ve ilgili projelere
destek verirz.

*  Cocuklar ile ilgili sipheli eylemlere sahit oldugumuzda dncelikle otel yonetimine bilgi verir, gerekli
gorulen durumlarda resmi kuruluglardan yardim isteriz.

Cocuk Haklan Sozlesmesi

Gocuklar yetiskinler Qibi calistinlamaziar,
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Her birey 18 yasina kadar gocuk olarak kabul edilir. m
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= Her cocuk egitimini tom yopaobilmek icin desteklenir wve korunur. &8
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Her cocugun bans ortaminda yasama ve savaslardan kerunma hakka vardir.

Her cocuk saghk hizmetlerinden yararlanabilir.

Her cocugun ailesiyle hirlikte yosoma hakk vardir.

Her cocuk, garuglerini serbestce itade etme hakkina sahiptir,






KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGI POLITIKASI

Isletmemizde cinsiyet esitlifine dnem weririz.

Cinsiyet farki gozetmeksizin tim ¢alisanlanmizin saghk, givenlik ve refahlanm saglanz.

EKadinlann is gucine katilimim tdm departmanlanmizda destekler, esit firsatlar sunanz.

Cinsiyet ayrmmi yapmadan €esit ise esit Uoret® politikas: ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gdzetilerek gorev dagilima yapanz.

Kariyer firsatlanindan esit dizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglanz.

Egitim politikalan olusturur, kadinlann katibmina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

Is-aile yasam dengesini koruyan ¢ahisma ortami ve uygulamalanm olustururuz.

Eadinlann sirket yonetiminde aolmalan igin destek verir, esit firsatlar sunanz.

Eadinlann hicbir sekilde istismar, taciz, aynmaolk, bastinima, zorlama, iftira vb. duremlara maruz
kalmasina misaade setmeyiz. Bu konularla ilgili cahizanlanmizn her zaman destekleriz ve olaylara
0 taviz ilkesiyle hareket ederiz.

Eadinlann bans, givenlik, insani yardim we afet riskinin azaltlmas igin caba harcanz.

Diinyaya ve kurumumuza kattiklan degerin daima farkinda olur ve varhklarimi destekleriz.
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CEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI POLITIKASI

Isletmemizde gevreyi korur, kirlenmesini énler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak
konmmasina Gnem verme.

Bunum 1¢1n;
* Yazal diizenlemelere uyum saglar gevre etkimizi azaltmaya cahsmz.
= Atklarmmz kaynagima, gruplanna ve tehlike sqmflarma gire etk selalde ayumaya dzen

gostenriz.
» Tehhkeh maddeler ve kimyasallann yalmzca ithtiya¢ duorummnda ve gerektm kadar
kullamlmasimn hem ¢evreye olan negatif etkilen: hem de ahk miktanm azaltacagim bilinz,
» Isletmemizde aldiFmuz malzemelerde “geri dimiigiim™ ve “cevre dostu” etiketi clanlan
tercih ederek dogay korumaya kathida bulumumz. Yemden kullamm firsatlan yaratmaya
calizinz,

= Kamt, pegete, tuvalet kigidh, ambala) gin tek kullammhk malzemelen gerektifn kadar
kullanip dogaya daha az atk birakmaya Gzen gostermz,
= Atklan dogru sekilde, Gzelliklerme gtre ayn alanlarda depolar, yasal depolama siire
simrlanim asmadan hisansh/vetkih firmalara teslim ederek, kayitlarnm nuhafaza edenz,
= 5, enerjl ve tim dogal kaynaklan tasammuflu kullanmaya ¢ahgmz. Bu hassasiyetinnz
calisanlarmyz, misafirlenmiz, tedankgilenmiz ile paylagmz.
» Cevre yonetimi komusundaki performansmmz Glger, bu verilen hedefler ile izler ve
* Cahsanlarmmz gevre konusunda egitmeyi ve duyarhhklanm artmay: amaglanz.



Sirdirilebilir Cevre Politikasi

Tesisimiz, sirdarilebilir cevre anlayisi ile gelecek nesillere temiz ve saghkl bir cevre

birakmay amaclamistir.
Bu baglamda asadida belirtilen sorumluluklanimizi gergeklestirmeyi taahhiit ederiz:

Cevre kirliliginin dnlenmesi, biyogesitlilik ve ekosistemlerin korunmasi ilgili
sureglerimizin surekli iyilestirimesine katki saglamak,

Y enilenebilir, temiz enerji kullaniminin artirmak,

Dogal kaynaklarimizi etkin kullanmak,

Su tuketiminin azaltmak,

Atiklan kaynaginda azaltmak,

Sifir atik ilkesiyle atiklann aynistinimasim ve geri kazanmimini saglamak,

Kimyasal tiketimi ve pestisit kullamimini azaltmak, dogaya zarar vermeyen
urdn tercih etmek,

Etkin risk analizi yaparak, cevresel etkilerimizi azaltmak, yeni ¢cevresel
firsatlar elde etmek,

Cevre dostu drin kullammmini yayginlastirmak,

Sureglerimizin olusturulmasi, uygulanmasi asamasinda yasam dongusa
bakis agisi ile hareket etmek,

Karbon ayak izimizi izleyerek, belirli bir hedef dogrultusunda azalimak,

Acil durumlardan kaynaklanan olumsuz ¢evresel etkilerin azaltilmasiyla ilgili
planh calismalar yapmak,

Cevre/Enerji yonetim sisteminin etkinligine katki saglayacak calisanlanimizi

desteklemek,

Onemli ¢evre boyutlan ve etkileri konusunda ¢alisanlann farkindaligini
artiracak egitimler vermek,

Cevreyi Koruma Faaliyetlerimizi kurum kultdrd haline getirmek,

Tedarikci secimlerinde cevresel acidan siarddridlebilir tedarikcilere oncelik
vermek,

Cevresel uygunluk yikimldliklerimizin yerine getirilmesini saglamalk,
Cevresel faaliyetlerimiz ve ilkelerimiz konusunda tam ilgili taraflanmizin
bilgilendirilmesi ve katilimini saglamak.



SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKASI

Sirdiralebilir tedarik anlayis dogrultusunda tedarikgilerimizin/gdzim ortaklanmzin;

* Kalite Givence Ydnetim Sistemleri, Cevre ve Is Saghg Gdvenligi Yonetim Sistemleri, uluslararas:
diizeyde kabul gdrmis gevre ve sirdirilebilirlik etiktlerine/sertifikalanina sahip clmasina,

*  [Uretim ve tedarikte, cevreye zararh etkilerinin olmamasina, cevre mevzuatlanna uyuyor olmasina,

* Kaynaklan; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullanmyor/tiketivor
clmasina, avlanma yasaklanna uyuyor olmasina,

*  Anklarm en aza indirmek ve dogru yonetmek icin ¢ahsiyor olmasmna, driin ambalajlannda daha az
ambalajlamaya veya dokme ambalzajlama alternatifleri sunuyor clmasina,

*  Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere Gnem veren, geri doniisebilir veya geri donisturalmiis
malzeme kullaman, crganik, bio, vegan, hayvanlar dzerinde denenmemis, zararh kimyasal bilesenler
igermeyen vb. alternatiflen sunmalanna,

*  Yerli ve yerel Gretim/hizmet saglayicis clmasina,

*  [Jkemizin/bilgemizin mutfagin, geleneklerini, kiltirdni yansitan/tanitan driin/hizmet olmasina,

Onem verir ve bu bakis apmizi paydas tedarikcilerimize iletiriz. Tedarikcilerimiz ile birlikte verimli satin

alma firsatlan yaratmaya ¢alsir, tedarik siireclerinden dogan ¢evre etkilerini azaltmay hedefleriz.



ENERJi VERIMLILIGI POLITiIKASI

Dinyamizi olasi tehlikelerden korumak igin enerjimizi wverimli kullannyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak
icin hedefler belirdiyoruz.

Bunun igin;

#* Hem dogaya karsi sorumlbuluklanmiz hem de yasal yikdmldliklerimizi yerine getirmek Gzere
ulusal ve uluslararaz standartlan, yasa ve dizenlemelen takip eder, enerji kullanimim azaltma
vefveya enerji tiketim performansimizin sirekli ivilestirlmesini saglayacak ¢alismalan gondlld
olarak yuritidr, cahzmalanmizin sonuglanm takip ederiz.

*  Hedefler koyar, calisanlanmizin da katilimime saglamak amaciyla egitim programlanmizda enerji
verimliligine yer veririz.

*  Tum paydaslanmizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak lzere i
birligi yapmay onemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlanmez, ziyaretgilerimiz ve tom isg
ortaklanmiz ile birlikte topyekun bir farlondalik we biling seviyesine ulasilmas adina
etkilesimimizi sirdurmeye ¢alisinz.

®  Enerji verimli uygun urin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini aragstinp bulmaya, satin
almaya ve kullanmaya calisinz.

*  Enerji Yénetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlanmiza yaymayl, gerektiginde
guncellemeayi, gdzden gecirmeyi ve surekli clarak iyvilestirmeyi hedefleriz.

#* Enerji risklerini veya enerji ks gibi dogabilecek acil durumlan degerlendirir, ahnabilecek

onlemlen planlanz.



Sirdiirilebilirlik Politikasi

isletmemiz olarak;

Cevresel Surdirtlebilirlik Politikas! cercevesinde hareket ediyoruz,

Yerel/bolgesel kalkinma ve istihndami destekliyoruz,

Istindam, ilerleme, ddullendirme sdrecinde ayrim yapilmaksizin yonetim
pozisyonlar: dahil olmak Gzere performans analizi yaparak tum galisanlanmiza esit
firsatlar sunuyoruz.

Calisanlarimizin calisma haklarina saygi duyuyor, yasal mevzuat hikimlen
cercevesinde takip ediyoruz.

Cocuk is¢iligin kaldiriimasin destekliyoruz.

Calhisanlanmiza dizenli egitimler vererek gelisim ve ilerleme firsah sunuyoruz.
Calisanlanmiza saghkh, givenli calisma ortami sunuyor, istek, neri ve
sikayetlerini iletebilecekleri ¢cesitli imkanlar sunuyoruz. Calisanlarimizdan gelen
geri bildirimleri degerlendirerek yonetim sistemlerimizin gelisimine katki
saghyoruz.

Sifir kaza ilkesiyle ¢alisarak, is saghd! ve gavenligini kurumsal kaltdr haline
getirmek istiyoruz.

Politikamiz isletirken ilgili taraflanmizin katihmina énem veriyor, gerektijinde
seffaf bilgi sunuyoruz.

Yerel/Bolgenin dodal ve kiltdrel mirasinin ilgili misafirlerimizi ve ¢alisanianmizi
bilgilendiriyoruz,

Misafirlerimizin tim geri bildirimlerini degerlendiriyoruz. Elde ettigimiz veriler
dogrultusunda sidreclerimizi iyilestiriyoruz.

Yatinmiarimizi planlarken; binalarimizin ve alt yapi sistemlerimizin; Korunan
hassas alanlara, tarihi mirasa, dogal ve kiltirel ¢evrenin batinligine olan
risklerini dikkate aliyoruz. Arazi kullanimi, insaat, bakim onanm islemleri, tasarim,
peyzaj dizenlemesiyle ilgili calismalarimizda yerel/bolgeye uygun, sdrdarilebilir
uygulamalar ve materyaller tercih ediyoruz.

Binalarimizi ve konseptimizi tasarlarken, 6zel ihtiyaci olan misafir ve
calisanlarimizin ihtivaclarini dasunuyor, herkes icin erisilebilir hizmet anlayisini
benimsiyoruz.

Tarihi, arkeolojik, kiltiirel ve manevi oneme sahip yerel/bolgesel mulklerin,
alanlarin ve geleneklerin korunmasina ve gelismesine katki saghyoruz.
Urin/hizmet alimlannda niteligi ve kalitesini kullamicilarla degerlendiriyor ve analiz
ediyoruz. Tedarik¢i seciminde adil, durust ve tarafsiz davraniyoruz.

Insan haklarina sayg) duyuyor; dil, din, rk, cinsiyet vb. her tirdid aynmecihiqn
reddediyoruz_ Ozel korumali gruplar ve difer savunmasiz gruplara yonelik, ticari,
cinsel veya baska herhangi bir istismar veya tacize karsiyiz. Aile i¢i siddet ve
cocuk istismarina karsi alinacak tedbirleri destekliyoruz.

Tiam sdreclerimizi temel degerlerimize bagh kalarak, uymakla yikdmld oldugumuz
yasal ve diger sartlara uyum anlayisi ile siirekli gelistiriyoruz.

Bilgi givenlidi ile ilgili mevzuata uygun hareket ediyor, sureglerimizi gelistiriyoruz.
Sektore yon veren inovasyon ¢alismalan ile teknolojik sistemlere yatinm
yaplyoruz.

Faaliyetlerimizi, kendi i¢ dis hususlarnmiz, ilgili taraflarimizin ihtiyac ve
beklentilerini ele alarak potansiyel riskleri onceden analiz ediyor, surekli iyilestirme
hedefi dogrultusunda gelistiriyoruz. Risk Yonetimi Sdrecini tim is sire¢lerimizde
ele ahyor, yeni firsatlar elde etmeyi amachyoruz.

Surddrilebilir kalkinma dogrultusunda, Turizm sektériinde oncd, uzun vadeli deger

wrmrmtraacn hadsafliveaen—
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MENGEN iLCESi COGRAFi KONUMU
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